Algemene Voorwaarden — Podotherapiepraktijk
ImproveFeet dd. 8 mei 2026

1. Algemeen

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle behandelingen, adviezen, afspraken en
diensten van ImproveFeet.

Door een afspraak te maken gaat u akkoord met deze voorwaarden.

2. Afspraken en annuleringen

e Afspraken kunnen worden gemaakt via het afsprakenportaal, telefonisch of per e-mail.

e Bent u verhinderd? Dan verzoeken wij u de afspraak minimaal 24 uur van tevoren te
annuleren of te verplaatsen.

e Bij niet tijdig annuleren of het niet verschijnen op de afspraak kan ImproveFeet kosten in
rekening brengen. (€55,- verzuimkosten)

3. Betaling

e Betaling dient plaats te vinden volgens de afgesproken betaalwijze (de betaling gaat via
Infomedics).

¢ Eventuele vergoedingen vanuit de zorgverzekeraar zijn afhankelijk van uw eigen
polisvoorwaarden. U bent zelf verantwoordelijk voor het controleren en indienen hiervan.

4. Verantwoordelijkheid van de cliént

o U bent verantwoordelijk voor het verstrekken van correcte en volledige informatie die relevant
is voor de behandeling.

o ImproveFeet is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door onjuiste of onvolledige
informatie van de cliént.

5. Aansprakelijkheid

o ImproveFeet voert behandelingen uit naar beste inzicht en vakmanschap.

e ImproveFeet is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of resultaten die buiten
de invloed van de behandeling vallen.

o ledere aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering
wordt uitgekeerd.
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